
Allgemeine Geschäftsbedingungen      

der Firma Wamunda Silberhorn, Gutenbergstrasse 23 68775 Ketsch  

 

- 1 - 
 

1. GELTUNGSBEREICH 

Für alle Bestellungen durch Verbraucher und 

Unternehmer gelten die nachfolgenden AGB. 

Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein 

Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die überwiegend 

weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen 

beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können. 

Unternehmer ist eine natürliche oder juristische Person 

oder eine rechtsfähige Personengesellschaft, die bei 

Abschluss eines Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer 

gewerblichen oder selbständigen beruflichen Tätigkeit 

handelt. 

Gegenüber Unternehmern gilt: Verwendet der 

Unternehmer entgegenstehende oder ergänzende 

Allgemeine Geschäftsbedingungen, wird deren Geltung 

hiermit widersprochen; sie werden nur dann 

Vertragsbestandteil, wenn wir dem ausdrücklich 

zugestimmt haben. 

2. VERTRAGSPARTNER, VERTRAGSSCHLUSS, 

KORREKTURMÖGLICHKEITEN 

Der Kaufvertrag kommt zustande mit der Firma 

Wamunda Michael Silberhorn Gutenbergstrasse 23 

68775 Ketsch 

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop bzw. im 

Bestellformular stellt kein rechtlich bindendes Angebot, 

sondern einen unverbindlichen Katalog dar. Sie können 

unsere Produkte zunächst unverbindlich in den 

Warenkorb legen und Ihre Eingaben vor Absenden Ihrer 

verbindlichen Bestellung jederzeit korrigieren, indem Sie 

die hierfür im Bestellablauf vorgesehenen und 

erläuterten Korrekturhilfen nutzen. Durch Anklicken des 

Bestellbuttons bzw. durch Ausfüllen des Bestellformulars 

geben Sie ein verbindliches Angebot über die im 

Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestätigung des 

Zugangs Ihrer Bestellung erfolgt per E-Mail nach dem 

Absenden der Bestellung. 

Wir nehmen Ihr Angebot innerhalb von 14 Tagen an, 

indem 

 * wir eine Annahmeerklärung bzw. Auftragsbestätigung 

in separater E-Mail abgeben oder 

 * gegebenenfalls die Zahlungstransaktion durch unseren 

Dienstleister oder den ausgewählten 

Zahlungsdienstleister durchgeführt wird. Der 

Durchführungszeitpunkt der Zahlungstransaktion richtet 

sich nach der jeweils ausgewählten Zahlungsart (s. unter 

„Bezahlung“). 

* die bestellte Ware geliefert wird 

Die für Sie relevante Alternative richtet sich danach, 

welches der aufgezählten Ereignisse als erstes eintritt. 

Der Verkäufer ist berechtigt, die Annahme von 

Bestellungen ohne Angabe von Gründen abzulehnen. 

3. VERTRAGSSPRACHE, VERTRAGSTEXTSPEICHERUNG 

Die für den Vertragsschluss zur Verfügung stehende(n) 

Sprache(n): Deutsch 

Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die 

Bestelldaten und unsere AGB in Textform zu. Der 

Vertragstext ist aus Sicherheitsgründen nicht mehr über 

das Internet zugänglich. 

4. LIEFERBEDINGUNGEN 

Zuzüglich zu den angegebenen Produktpreisen können 

noch Versandkosten anfallen. Nähere Bestimmungen zu 

ggf. anfallenden Versandkosten erfahren Sie bei den 

Angeboten. 

Wir liefern nur im Versandweg. Eine Selbstabholung der 

Ware ist leider nicht möglich. 

5. BEZAHLUNG 

In unserem Shop stehen Ihnen grundsätzlich die 

folgenden Zahlungsarten zur Verfügung: 

Vorkasse 

Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ihnen 

unsere Bankverbindung in separater E-Mail und liefern 

die Ware nach Zahlungseingang. 

Rechnung 

Der Rechnungsbetrag ist 7 Tage nach Erhalt der Rechnung 

und der Ware per Überweisung auf das in der Rechnung 

angegebene Bankkonto fällig. Wir behalten uns vor, den 

Kauf auf Rechnung nur nach einer erfolgreichen 

Bonitätsprüfung anzubieten. 

6. WIDERRUFSRECHT 

Verbrauchern steht das gesetzliche Widerrufsrecht, wie 

in der Widerrufsbelehrung beschrieben, zu. 

Unternehmern wird kein freiwilliges Widerrufsrecht 

eingeräumt. 

7. EIGENTUMSVORBEHALT 

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser 

Eigentum. 

Für Unternehmer gilt ergänzend: Wir behalten uns das 

Eigentum an der Ware bis zur vollständigen Begleichung 

aller Forderungen aus einer laufenden 

Geschäftsbeziehung vor. Sie dürfen die Vorbehaltsware 

im ordentlichen Geschäftsbetrieb weiterveräußern; 

sämtliche aus diesem Weiterverkauf entstehenden 

Forderungen treten Sie – unabhängig von einer 

Verbindung oder Vermischung der Vorbehaltsware mit 

einer neuen Sache - in Höhe des Rechnungsbetrages an 
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uns im Voraus ab, und wir nehmen diese Abtretung an. 

Sie bleiben zur Einziehung der Forderungen ermächtigt, 

wir dürfen Forderungen jedoch auch selbst einziehen, 

soweit Sie Ihren Zahlungsverpflichtungen nicht 

nachkommen. Die uns zustehenden Sicherheiten werden 

wir auf Ihr Verlangen insoweit freigeben, als der 

realisierbare Wert der Sicherheiten den Wert der offenen 

Forderungen um mehr als 10 % übersteigt. 

8. TRANSPORTSCHÄDEN 

Für Verbraucher gilt: Werden Waren mit offensichtlichen 

Transportschäden angeliefert, so reklamieren Sie solche 

Fehler bitte möglichst sofort beim Zusteller und nehmen 

Sie bitte unverzüglich Kontakt zu uns auf. Die Versäumung 

einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat für Ihre 

gesetzlichen Ansprüche und deren Durchsetzung, 

insbesondere Ihre Gewährleistungsrechte, keinerlei 

Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen 

Ansprüche gegenüber dem Frachtführer bzw. der 

Transportversicherung geltend machen zu können. 

Für Unternehmer gilt: Die Gefahr des zufälligen 

Untergangs und der zufälligen Verschlechterung geht auf 

Sie über, sobald wir die Sache dem Spediteur, dem 

Frachtführer oder der sonst zur Ausführung der 

Versendung bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert 

haben. 

9. GEWÄHRLEISTUNG, GARANTIEN und 

GEFAHRÜBERGANG 

9.1 MÄNGELHAFTUNGSRECHT 

Soweit nicht nachstehend ausdrücklich anders 

vereinbart, gilt das gesetzliche Mängelhaftungsrecht. 

Die nachstehenden Einschränkungen und 

Fristverkürzungen gelten nicht für Ansprüche aufgrund 

von Schäden, die durch uns, unsere gesetzlichen 

Vertreter oder Erfüllungsgehilfen verursacht wurden 

 * bei Verletzung des Lebens, des Körpers oder der 

Gesundheit 

 * bei vorsätzlicher oder grob fahrlässiger 

Pflichtverletzung sowie Arglist 

 * bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren 

Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des 

Vertrages überhaupt erst ermöglicht und auf deren 

Einhaltung der Vertragspartner regelmäßig vertrauen 

darf (Kardinalpflichten) 

 * im Rahmen eines Garantieversprechens, soweit 

vereinbart, oder 

 * soweit der Anwendungsbereich des 

Produkthaftungsgesetzes eröffnet ist. 

Beschränkungen gegenüber Unternehmern 

Gegenüber Unternehmern gelten als Vereinbarung über 

die Beschaffenheit der Ware nur unsere eigenen Angaben 

und die Produktbeschreibungen des Herstellers, die in 

den Vertrag einbezogen wurden; für öffentliche 

Äußerungen des Herstellers oder sonstige 

Werbeaussagen übernehmen wir keine Haftung. Für 

Unternehmer beträgt die Verjährungsfrist für 

Mängelansprüche bei neu hergestellten Sachen ein Jahr 

ab Gefahrübergang. 

Die gesetzlichen Verjährungsfristen für den 

Rückgriffsanspruch nach § 445a BGB bleiben unberührt. 

Regelungen gegenüber Kaufleuten 

Unter Kaufleuten gilt die in § 377 HGB geregelte 

Untersuchungs- und Rügepflicht. Unterlassen Sie die dort 

geregelte Anzeige, so gilt die Ware als genehmigt, es sei 

denn, dass es sich um einen Mangel handelt, der bei der 

Untersuchung nicht erkennbar war. Dies gilt nicht, falls 

wir einen Mangel arglistig verschwiegen haben. 

Der Verkäufer übernimmt keinerlei Gewährleistung für 

Mängel, die durch falschen Gebrauch, unsachgemäße 

Montage, Lagerung, der Verwendung von ungeeignetem 

Zubehör oder Werkzeug, unsachgemäße Veränderungen, 

längere Stillstandzeit, höhere Gewalt oder 

Überbeanspruchung einzelner Teile entstanden sind.  

Bei der Verwendung der Wasserfiltersysteme von 

Wamunda gelten folgende Anforderungen an das zu 

filternde Wasser, um Verletzungen an Menschen und 

Schäden an der Anlage zu vermeiden. 

• Das Wasser muss Trinkwasserqualität nach den 

aktuell gültigen Trinkwasserverordnung haben 

• Die Leitfähigkeit darf maximal 500 ppm TDS-

Wert haben 

• Die Wassertemperatur darf 35° nicht 

übersteigen 

• Der Wasserdruck darf 6 bar nicht übersteigen 

Der Käufer ist dafür verantwortlich die Filter in folgenden 

Zeitabständen, ja nach individueller Nutzung, Grad der 

Verschmutzung und Filterart zu wechseln.  

• Sedimentfilter (PP)  3 bis 6 Monate 

• Aktivkohlefilter (CTO) 3 bis 6 Monate 

• Membran (RO)  12 bis 24 Monate 

• Kohlenstoff Nachfilter (T33) 3 bis 6 Monate 

Der Käufer erkennte diese Zeiträume für den 

Filterwechsel als Bestandteil des Vertrags an.  

Unabhängig vom Filterwechsel wird eine jährliche 

Desinfektion der gesamten Filteranlage empfohlen. Dies 

kann mit Wasserstoffperoxyd oder Chlordioxid gemacht 

werden. Nach einem Stillstand der Anlage von mehr als 

21 Tagen, in denen das System nicht gespült werden 
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konnte, ist ebenfalls eine Desinfektion des Systems zu 

empfehlen.  

Der Käufer nimmt zur Kenntnis, dass die Wasserzufuhr bei 

Abwesenheit grundsätzlich zu schließen ist. 

Beispielsweise durch schließen des Eckventils oder der 

Hauptwasserleitung. Dies ist auch bei eingebauten 

Wasserstopsystemen zu berücksichtigen. Bei längeren 

Abwesenheiten empfehlen wir die Anlage einmal pro 

Woche spülen zu lassen.  

Um eine Verkeimung zu vermeiden, sollte die Anlage 

nicht direkt neben einer Wärmequelle, wie beispielsweise 

einer Heizung, ein Kühlschranks, ein Geschirrspüler oder 

ein Herd installiert werden.  

9.2 GARANTIEN UND KUNDENDIENST 

Informationen zu gegebenenfalls geltenden zusätzlichen 

Garantien und deren genaue Bedingungen finden Sie 

jeweils beim Produkt und auf besonderen 

Informationsseiten im Online-Shop. 

10. HAFTUNG 

Für Ansprüche aufgrund von Schäden, die durch uns, 

unsere gesetzlichen Vertreter oder Erfüllungsgehilfen 

verursacht wurden, haften wir stets in folgenden Fällen 

 * bei Verletzung des Lebens, des Körpers oder der 

Gesundheit, 

 * bei vorsätzlicher oder grob fahrlässiger 

Pflichtverletzung, 

 * bei Garantieversprechen, soweit vereinbart, oder 

 * soweit der Anwendungsbereich des 

Produkthaftungsgesetzes eröffnet ist. 

Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren 

Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des 

Vertrages überhaupt erst ermöglicht und auf deren 

Einhaltung der Vertragspartner regelmäßig vertrauen 

darf, (Kardinalpflichten) durch leichte Fahrlässigkeit von 

uns, unseren gesetzlichen Vertretern oder 

Erfüllungsgehilfen ist die Haftung der Höhe nach auf den 

bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden begrenzt, 

mit dessen Entstehung typischerweise gerechnet werden 

muss. 

Im Übrigen sind Ansprüche auf Schadensersatz 

ausgeschlossen. 

Die Nutzung unserer Geräte erfolgt auf eigene 

Verantwortung. Der Verkäufer übernimmt keine Haftung 

für Unverträglichkeiten jeglicher Art.  

11. STREITBEILEGUNG 

Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur 

Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie hier 

[https://ec.europa.eu/consumers/odr/] finden. Zur 

Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer 

Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht verpflichtet 

und nicht bereit. 

12. SCHLUSSBESTIMMUNGEN 

Sind Sie Unternehmer, dann gilt deutsches Recht unter 

Ausschluss des UN-Kaufrechts. 

 

 

AGB erstellt mit dem Trusted Shops 

[https://legal.trustedshops.com/] Rechtstexter in 

Kooperation mit FÖHLISCH Rechtsanwälte 

[https://foehlisch.com]. 


